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ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Poucenie dotknutej osoby a poskytnutie informacii v zmysle § 19 a nasl. Zdkona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

(dalej len ,Zasady” alebo ,Poucenie”)
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VYKLAD POJMOV A ZAKLADNE INFORMACIE

V tomto pouceni budeme pracovat s nasledujucimi pojmami, ktoré maju pre ucely Poucenia nasledujuci vyznam:

Zakon (alebo ,Zakon o ochrane
OU”)

Zakon ¢. 18/2018 o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Nariadenie (alebo ,Nariadenie
GDPR")

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov)

Osobny Udaj (alebo len ,,00%)

Osobny udaj v zmysle § 2 Zakona

Spracuvanie osobnych Udajov

Spracovatelskd operacia alebo subor spracovatelskych operécii v zmysle §5,

pism. e) Zakona

Dotknuta osoba

Kazdd fyzickd osoba, ktorej OU sa spractivaju.

Sprostredkovatel

Kazdy, kto spractva OU v mene Prevadzkovatela

Tretia strana

Kazdy, kto nie je Dotknutou osobou, Prevadzkovatelom, Sprostredkovatelom
alebo inou fyzickou osobou, ktord na zdklade poverenia Prevadzkovatela alebo
Sprostredkovatela spraciva osobné udaje.

Orgdn dozoru

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky so sidlom: Hrani¢na 12,
820 07 Bratislava 27, ICO: 36 064 220, tel. &: +421/2/3231 3220, web:
https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Prevadzkovatelom je spolo¢nost:

Obchodné meno BTS-PO, s.r.o.

Sidlo Rumanova 22, 080 01 Presov

ICO 36 491 501

DIC 2021803696

IC DPH SK2021803696

Obchodny register Okresny sud Presov, oddiel: Sro, vlozka ¢. 14723 /P
Kontaktna emailova adresa pravne@btspo.sk

AKO ZISKAVAME A SPRACUVAME VASE OU?

Vase OU spractivame zakonnym a transparentnym spdsobom. Od vas st vyZadované len primerané, relevantné alebo
potrebné udaje vo vztahu k Ucelu ich spracuvania.

Osobné udaje ziskavame:

- priamo od Dotknutej osoby

- odinych osob, ak je to nevyhnutné na plnenie zavazkov zo zmldv alebo ak to vyZaduju pravne predpisy
- zverejne dostupnych registrov, zoznamov, evidencii a podobne.

NA ZAKLADE AKEHO PRAVNEHO ZAKLADU SPRACUVAME OU?

Vase Udaje spracivame na zadklade asponi jedného z nasledujucich pravnych zakladov:

a. dotknutd osoba vyjadrila suhlas so spracudvanim svojich osobnych tdajov aspor na jeden konkrétny tcel (podla
§ 13, ods. 1, pism. a) Zdkona),

b. spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba,
alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zéklade Ziadosti dotknutej osoby (podla § 13, ods.

1, pism. b) Zakona),

BTS-PO, s.r.o.
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c. spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou
je Slovenska republika viazana (podla § 13, ods. 1, pism. c) Zakona),

d. spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku dotknutej osoby alebo
inej fyzickej osoby (podla § 13, ods. 1, pism. d) Zakona),

e. spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na splnenie Glohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi (podla § 13, ods. 1, pism. e) Zdkona), alebo

f.  spracuivanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na tucel oprdvnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany
okrem pripadov, ked nad tymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo prava dotknutej osoby vyZadujlce si
ochranu osobnych Gdajov, najma ak je dotknutou osobou dieta (podla § 13, ods. 1, pism. f) Zdkona);

AKE UDAJE SPRACUVAME?

1. Identifikacné adaje: napr. meno a priezvisko, ddtum narodenia, rodné Cislo, adresa bydliska, Cislo preukazu
totoZnosti, $tatna prislu$nost, narodnost, podpis, ICO, miesto podnikania, fotografia a kamerovy zaznam

w N

Kontaktné udaje: napr. emailova adresa, teleféonne Cislo, koreSpondencna adresa
Sociodemografické a Statistické (daje: napr. vek, pohlavie, rodinny stav, vzdelanie, zamestnanie, prijmy a

vydavky, pocty deti, pocty os6b v domacnosti.

N o vk

Zaznamy komunikdcie: napr. zaznamy tel. hovorov, emailovej komunikacie a pod.

Transakéné Udaje: informécie o platbach, platobnych udajoch

Technické Udaje: napr. cookies, log files, Udaje Google Analytics, IP adresa a pod.

Iné Udaje, ktoré dotknutd osoba dobrovolne zasle Prevadzkovatelovi alebo zverejni na jeho webstranke

ZA AKYM UCELOM SPRACUVAME VASE OU A AKE SU NASE OPRAVNENE ZAUIMY?

1. PouZivanie webstrénky a internetového obchodu (e-shopu) Prevadzkovatela
Aby ste mohli riadne vyuZzivat nasu webstranku, vytvorit si zdkaznicky Ucet, vytvdrat a uhradzat objednavky cez
platobnu branu, vyuzivat kontaktné formulare a na zlepsenie vasho uzivatelského zazitku z pouzivania webstranky
a internetového obchodu. Aby sme my mohli analyzovat poZivanie nasej webstranky.
Aké Udaje spracivame? Identifikacné Udaje, kontaktné udaje, sociodemografické a Statistické udaje,
technické Udaje, transakéné Udaje, zaznamy komunikacie, iné poskytnuté udaje
Na akom zédklade tieto Spractvanie OU je nevyhnutné pre pinenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)
Udaje spracivame? Opravneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)
Ako dlho tieto Udaje 10 rokov, ak platné pravne normy nestanovuju ind dobu uchovavania udajov, napr.
uchovdvame? pre UcCely archivacie.
Potrebujeme vas suhlas? | Nie
Je poskytnutie tychto Poskytnutie OU nie je zdkonnou ani zmluvnou povinnostou. Pri neposkytnuti tychto
udajov povinné? Udajov nebudete moct plne vyuZivat nasu webstranku / e-shop, pripadne nebude
mozné vytvorit alebo dokoncit objednavku. V takom pripade je poskytnutie Udajov
nevyhnutné na uzavretie zmluvy.
2. Predaj tovarov a / alebo poskytovanie sluZieb, uzatvéranie a plnenie zmlav, vymahanie narokov
Aby ste mohli pre vds vytvarat cenové ponuky, odpovedat na vase dopyty ohfadom ponukanych tovarov a sluzieb,
aby sme mohli pre vas pripravit zmluvu a nasledne zmluvu plnit, aby sme mohli plnenia vymahat. Poskytnutie
Udajov nie je povinné, ale ich neposkytnutie moze viest k nemoznosti uzavriet alebo plnit zmluvu.
Aké Udaje spracivame? Identifikacné (daje, kontaktné U(daje, sociodemografické a Statistické udaje,
technické udaje, transakéné Udaje, zaznamy komunikacie, iné poskytnuté Udaje
Na akom zdklade tieto Spractvanie OU je nevyhnutné pre plnenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)
Udaje spracivame? Opravneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)
Spractvanie OU je nevyhnutné podla osobitného predpisu (podla § 13, ods. 1, pism.
c) Zakona),
BTS-PO, s.r.o. Strana3z 11
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Aky osobitny predpis sa
na to vztahuje?

Zakon ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok
Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik

Zékon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik

Iné pravne predpisy

Ako dlho tieto Udaje
uchovavame?

10 rokov po ukonceni zmluvy alebo 5 rokov v pripade, ak k uzatvoreniu zmluvy
neddjde, ak platné pradvne normy nestanovuju ind dobu uchovdvania udajov, napr.
pre Ucely archivacie.

Potrebujeme vas suhlas?

Nie

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU je zdkonnou aj zmluvnou poZziadavkou. V pripade neposkytnutia
Udajov by nebolo mozné riadne vstupit do zmluvného vztahu ani plnit uzatvorené
zmluvy.

3. Z&kaznicka podpora, rieSenie dopytov a staznosti, komunikacia so zakaznikmi

Aby sme mohli reagovat na vase podnety, otazky, Ziadosti, navrhy a staznosti.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné uUdaje, kontaktné udaje, sociodemografické a Statistické udaje,
technické Udaje, transakéné udaje, zaznamy komunikécie, iné poskytnuté udaje

Na akom zédklade tieto
Udaje spracivame?

Spractvanie OU je nevyhnutné pre plnenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)
Opravneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)

Ako dlho tieto Udaje
uchovavame?

10 rokov, ak platné pravne normy nestanovuju ind dobu uchovavania udajov, napr.
pre Ucely archivacie.

Potrebujeme vas suhlas?

Nie

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU nie je zdkonnou aj zmluvnou poziadavkou. Neposkytnutie
potrebnych Udajov moéze viest k tomu, Ze nebudeme méct riadne zodpovedat vase
otazky, reagovat na vase podnety alebo Ziadosti.

4. Reklamacné konanie

Aby sme mohli riadne vybavit reklamaciu, potrebujeme spracuvat vase udaje.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné Udaje, kontaktné (Gdaje, transakéné Gdaje, zaznamy komunikacie, iné
poskytnuté udaje.

Na akom zdklade tieto
Udaje spracivame?

Spractvanie OU je nevyhnutné podla osobitného predpisu (podla § 13, ods. 1, pism.
c) Zakona),

Spractvanie OU je nevyhnutné pre plnenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)
Opravneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)

Aky osobitny predpis sa
na to vztahuje?

Zakon €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik,

Zakon ¢.513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik

Ako dlho tieto Udaje
uchovavame?

10 rokov, ak platné pravne normy nestanovuju ind dobu uchovdvania udajov, napr.
pre Ucely archivacie.

Potrebujeme vas suhlas?

Nie

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU je zakonnou poziadavkou. Ak by ste ndm pozadované udaje
neposkytli, mohlo by to viest k nemoznosti zacat reklamacné konanie.

5. Vedenie Uctovnictva, na darfiové Ucely

Aby sme mohli riadne viest Uctovnictvo a plnit si dafiové povinnosti.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné Udaje, kontaktné udaje, sociodemografické a Statistické udaje,
technické Udaje, transakéné udaje, zaznamy komunikacie, iné poskytnuté udaje

Na akom zdklade tieto
Udaje spracivame?

Spractvanie OU je nevyhnutné podla osobitného predpisu (podla § 13, ods. 1, pism.
c) Zakona),
Spractvanie OU je nevyhnutné pre plnenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)

BTS-PO, s.r.o.
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Opravneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)

Aky osobitny predpis sa
na to vztahuje?

Zakon ¢.513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik

Zakon ¢.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty

Zakon €. 431/2002 Z. z. o Uétovnictve

Zékon ¢&. 361/2014 Z. z. o dani z motorovych vozidiel a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

A iné pravne predpisy

Ako dlho tieto Udaje
uchovavame?

10 rokov po ukonceni zmluvného vztahu, ak platné pravne normy nestanovuju inu
dobu uchovavania udajov, napr. pre Ucely archivécie.

Potrebujeme vas suhlas?

Nie

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU je zakonnou poZziadavkou. V pripade, ak by sme vase Udaje
nespracuvali, nemohli by sme si splnit nase zdkonné povinnosti.

Mzdy a personalistika

Aby ste nds mohli kontaktovat za Ucelom Ziadosti o zamestnanie bud prostrednictvom formuldra na webstranke,
alebo inym spbésobom a aby sme mohli vase Zivotopisy uchovavat a evidovat. Tiez aby sme vedeli pouZit vase
osobné udaje pri priprave a plneni pracovnych zmluv a doh6d o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru.
Aby sme mohli plnit nase zdkonné azmluvné povinnosti auplatiovat si naSe prava tykajuce sa miezd

a personalistiky.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné uUdaje, kontaktné udaje, sociodemografické a Statistické udaje,
technické Udaje, transakéné udaje, zdznamy komunikacie, iné poskytnuté Udaje

Na akom zdklade tieto
Udaje spracivame?

Spractvanie OU je nevyhnutné podla osobitného predpisu (podla § 13, ods. 1, pism.
c) Zakona),

Spractvanie OU je nevyhnutné pre plnenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)
Opréavneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zdkona)

Suhlas Dotknutej osoby (§ 13, ods. 1, pism. a) Zakona),

Aky osobitny predpis sa
na to vztahuje?

Zakon ¢.311/2001 Z. z. Zakonnik prace

Zakon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zakona ¢.
95/2002 Z. z. o poistovnictve a o0 zmene a doplnenf niektorych zakonov

Zakon ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni

Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov

Zakon €. 43/2004 Z. z. o starobnom déchodkovom sporeni

Zakon ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom sporeni a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Zékon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon ¢&. 462/2003 Z. z. o nahrade prijmu pri docasnej pracovnej neschopnosti
zamestnanca a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v z. n. p.

Zakon €. 152/1994 Z. z. o socidlnom fonde a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 286/1992
Zb. o daniach z prijmov v z. n. p.

Zékon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a stvisiacimi
pravnymi predpismi

Zakon ¢. 570/2005 Z. z. o brannej povinnosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Ainé pravne predpisy

Ako dlho tieto udaje
uchovavame?

10 rokov, ak platné predpisy nestanovuju ind dobu uchovavania Udajov.

Potrebujeme vas suhlas?

Ak chceme zaradit vas Zivotopis do evidencie a uchovavat ho, potrebujeme na to vas
suhlas, v ostatnych pripadoch vas suhlas nepotrebujeme.

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU je zdkonnou aj zmluvnou poZiadavkou. V pripade neposkytnutia
potrebnych OU svami nebudeme vstupit do pracovnopravneho vztahu, ani
spracuvat Udaje vo vasich Zivotopisoch.
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7. Registratura, Statistika a interné evidencie
Aby sme si mohli plnit naSe zdkonné povinnosti v oblasti registratury a Statistiky, aby sme mohli viest evidenciu

prijatej a odoslanej posty, evidenciu klientov, pripadne viest iné interné evidencie a Statistiky.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné Udaje, kontaktné udaje, sociodemografické a Statistické udaje,
technické Udaje, transakéné udaje, zaznamy komunikacie, iné poskytnuté udaje

Na akom zéaklade tieto
Udaje spracivame?

Spractvanie OU je nevyhnutné podla osobitného predpisu (podla § 13, ods. 1, pism.
c) Zékona),

Spractvanie OU je nevyhnutné pre plnenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)
Opravneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zdkona)

Aky osobitny predpis sa
na to vztahuje?

Zakon ¢.395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov
A iné pravne predpisy

Ako dlho tieto Udaje
uchovdvame?

10 rokov, ak platné predpisy nestanovuju ini dobu uchovdavania Udajov.

Potrebujeme vas suhlas?

Nie

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU je zakonnou poZiadavkou, ak sa OU spracuvaji za G¢elom plnenia
zakonnych povinnosti v oblasti registratury a Statistiky. V pripade, ak by sme Udaje
spracuvat nemohli, nevedeli by sme si plnit povinnosti vyplyvajice z pravnych
noriem, pripadne by sme nemohli viest vlastné interné evidencie alebo Statistiky.

ZlepSovanie kvality poskytovanych sluzieb
Aby sme mohli zlepSovat kvalitu nasich poskytovanych sluzieb, napriklad evidenciou a vyhodnocovanim dotaznikov
spokojnosti, uverejiiovanim hodnoteni k nasSim tovarom, sluzbam alebo ¢lankom na webstranke pripadne inym

sposobom.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné Udaje, kontaktné udaje, sociodemografické a Statistické Udaje,
technické Udaje, zaznamy komunikacie, iné poskytnuté udaje

Na akom zaklade tieto
Udaje spracivame?

Oprdavneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)
Suhlas Dotknutej osoby (§ 13, ods. 1, pism. a) Zakona),

Ako dlho tieto udaje
uchovavame?

Udaje zverejnené na webstranke uchovdvame pocas doby fungovania webstranky.
Ostatné udaje uchovavame 10 rokov, ak platné pravne predpisy neurcuji ind dobu
uchovavania.

Potrebujeme vas suhlas?

Aby sme mohli uverejnit vase komentare, recenzie ahodnotenia na nasej
webstranke, potrebujeme vas suhlas. Sthlas nemusi byt pisomny, mdze byt urobeny
aj konkludentne, t. j. napriklad ak sami dobrovolne zverejnite predmetny komentar,
recenziu alebo hodnotenie, ktoré obsahuje vase OU. Ak ale vade OU nezverejiiujeme
ale spracuvame ich interne, vas suhlas nepotrebujeme.

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU nie je zékonnou ani zmluvnou poZziadavkou. Bez tychto Udajov ale
nebudeme moct efektivne vylepSovat kvalitu ndsho e-shopu, poskytovanych sluzieb
alebo tovarov, zverejriovat neanonymizované hodnotenia.

9. Marketing, reklama a propagacia Prevadzkovatela

Aby sme vam mohli posielat reklamné ponuky, newslettery, uverejiovat fotografie z kurzov ¢i Skoleni na nasej
webstranke alebo inak propagovat nasu spolo¢nost.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné (daje, kontaktné U(daje, sociodemografické a Statistické udaje,
zaznamy komunikdcie, iné poskytnuté Udaje

Na akom zdaklade tieto
Udaje spracivame?

Suhlas Dotknutej osoby (§ 13, ods. 1, pism. a) Zdkona),
Opréavneny zdujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)

Ako dlho tieto udaje
uchovavame?

Ak sa OU spractvaju na zaklade suhlasu, si uchovavané po dobu udeleného sthlasu,
inak 10 rokov, ak platné pravne predpisy neurcuju ind dobu uchovavania. Ak su
Udaje zverejiiované na webstranke, uchovavaju sa po dobu fungovania webstranky,
ak platné pravne predpisy alebo suhlas, na zaklade ktorého su Udaje spracivané,
neurcuju ind dobu ich uchovavania.
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Potrebujeme vas$ sthlas? | Ano. Sthlas mdze byt udeleny aj konkludentne, napriklad, ak sa sami, dobrovolne
prihldsite na odber newslettera.

Je poskytnutie tychto Poskytnutie OU nie je zdkonnou ani zmluvnou poziadavkou. Bez tychto Udajov vam
Udajov povinné? nebudeme moct zasielat obchodné ponuky, newslettery, informacie o akcidch alebo
kurzoch alebo inak napliiat dany ucel.

10. Ochrana majetku, ochrana bezpe¢nosti a ochrany zdravia oséb na pracovisku
Aby sme mohli chranit nds aj vas majetok napriklad pri osobnom prevzati tovaru alebo poskytovani sluZieb,
vykondvame v nasich priestoroch monitorovanie kamerovym systémom. TaktieZ aby sme mohli v pripade potreby
zabezpedit poZiadavky na ochranu zdravia osdb pohybujlcich sa v nasich priestoroch. Kamerové zaznamy nam
pomahaju napriklad v pripade Setrenia pracovného Urazu. Vase Udaje pouZijeme tiez v pripade, ak budeme nuteni

vymahat si nase pohladavky alebo iné prava sudnou alebo mimosudnou cestou.

Aké Udaje spracivame?

Identifikacné (Udaje vrdtane kamerového zaznamu, kontaktné Udaje,
sociodemografické a Statistické Udaje, technické Udaje, zdaznamy komunikacie, iné
poskytnuté udaje.

Na akom zaklade tieto
Udaje spracivame?

Opravneny zaujem Prevadzkovatela (§ 13, ods. 1, pism. f) Zakona)

Spractvanie OU je nevyhnutné podla osobitného predpisu (podla § 13, ods. 1, pism.
c) Zékona),

Spractvanie OU je nevyhnutné pre pinenie zmluvy (§ 13, ods. 1, pism. b) Zakona)

Ako dlho tieto Udaje
uchovavame?

Do doby naplnenia daného Ucelu, ak osobitné predpisy nestanovuju dlhsSiu dobu
uchovavania.

Kamerové zdznamy su uchovavané po dobu 14 dni a nasledne su vymazané, ak ich
pouZitie nie je potrebné v pripade spravneho alebo sidneho konania ako dékazny
prostriedok, v takom pripade su kamerové zdznamy uchovdvané na nevyhnutne
dlhy ¢as, aZ do naplnenia daného Gcelu, ak pravne predpisy nestanovuju ind dobu
uchovavania.

Potrebujeme vas suhlas?

Nie

Je poskytnutie tychto
udajov povinné?

Poskytnutie OU nie je zékonnou ani zmluvnou poziadavkou. Bez tychto Udajov by
sme ale nevedeli riadne a efektivne chranit nd$ a vas majetok. Taktiez by bolo
stazené alebo nemoziné riadne vysetrit pri¢inu Urazov, ktoré vzniknU v nasich
priestoroch.

AKO DLHO BUDU VASE OU UCHOVAVANE

Vase OU budu uchovévané po dobu uvedent v tomto Pouceni, nikdy viak nie dlhdie, ne? ako to pripustaju platné pravne
normy. Naga spolo¢nost v ramci principu minimalizacie uchovava OU len na nevyhnutne dlhy &as a po uplynuti tejto
doby st OU anonymizované alebo likvidované.

Komu BUDU VASE OU SPRISTUPNENE?

K vasim OU budd mat pristup nasi zamestnanci, ktori st riadne pouceni a zaviazani mi¢anlivostou, a to aj po ukoné&eni

pracovného pomeru.

Okrem nasich zamestnancov vase OU spristupriujeme v nevyhnutnej miere aj nasledujicim prijemcom / kategériam

prijemcov:

JUDr. Radoslav Sotdk - advokat

Za Ucelom poskytovania pravnych sluzieb

IT Ware, s.r.o.

Za UcCelom spravy a udrzby servera

MI:SU Design s.r.o.

Za UcCelom spravy a udrzby webstranky

WebSupport, s.r.o.

Za Ucelom poskytovania webhostingu
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Kategdrie prijemcov:

- Poskytovatelia U¢tovnych sluzieb a auditorskych sluzieb

- Poskytovatelia pravnych sluzieb

- Orgény Statnej spravy a samospravy

- Sudy, rozhodcovské sudy, mediatori

- Notdri

- Exekutori

- Poskytovatelia sluZieb v oblasti IT

- Poskytovatelia sluZieb v oblasti spravy kamerovych systémov
- Poskytovatelia designovych a marketingovych sluzieb

- Postové a prepravné spolocnosti

Vase OU nikdy nespristupriujeme takym osobam, ktoré neposkytuji dostatoénd Groveri ochrany OU v zmysle
Nariadenia GDPR.

LOG FILES

Pi navstiveni nasej internetovej stranky sa na nas server automaticky ukladaju technické udaje, ako su napriklad IP
adresa, nazov domény, Gdaje o &ase a di?ke vadej navitevy na stranke, URL, ktoré navétivite, informacie o aplikaciach,
ktoré pre navstevu nasSej webstranky pouzijete. Log files vyuzivame, aby sme zabranili dtoku hackerov a pre
zjednodusenie administrativy.

COOKIES

Cookies st malé textové subory, ktoré sa ukladaju vo vaSom internetovom prehliadaci. My vyuzivame tieto cookies na
to, aby bolo pouZivanie nasej webstranky pre vas uZivatelsky privetivejSie. Na zaklade suborov cookies identifikujeme
preferencie pouzivatelov nasej webstranky a prisposobujeme tak zobrazovany obsah. PouZivame prevaine také
cookies, ktoré sa po ukonceni vasej navstevy automaticky vymazu. Okrem nich pouZivame tiez permanentné subory
cookies, ktoré ale nezhromazduju Ziadne osobné (daje a na ich zdklade vas nie je mozné identifikovat na internetovych
strankach tretich stran. Ak chcete, aby sa pre vas stalo vyuZivanie cookies transparentym, mozZete si nastavit svoj
prehliadac tak, aby vas o umiestneni siborov cookies informoval. Ak chcete zabranit akémukolvek ukladaniu cookies,
mdbZete tak tieZ urobit nastavenim svojho prehliadaca, v takom pripade to ale mdze viest k tomu, Ze sa vdm webstranka
nebude zobrazovat spravne.

GOOGLE ANALYTICS

Aby sme mohli zlepSovat nase webstranky a poskytované sluzby, pouzivame sluzbu Google Analytics od spolo¢nosti
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 , USA (dalej len ako ,Google”). Pomocou nej
analyzujeme pouZzivanie nasSej webstranky. Google vyuZiva subory cookies, ktoré si odosielané najprv na server
v Eurdpe, kde su Udaje anonymizované a nasledne na server v USA. Anonymizované Udaje odosielané na server v USA
nie je mozné spojit s osobou. IP adresa zaslana v ramci sluzby Google Analytics Vasim prehliadacom nie je spajana s
inymi Udajmi spolocnosti Google. Ak chcete zabranit Google Analytics ukladaniu suborov cookies, mézete tak urobit
nastavenim vasho prehliadaca alebo instalaciou pluginu pre prehliadac, ktory si mozZete stiahnut na:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB

Viac o Google Analytics najdete tu:

http://www.google.com/analytics/terms/sk.html https://support.google.com/analytics/answer/9019185?hl=sk
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BubU VASE OU PRENESENE DO TRETICH KRAJIN?

Nevykonavame Ziaden cezhrani¢ny prenos OU ziskanych od Dotknutych osob do tretej krajiny nezarucujicej primerany
uroven ochrany osobnych Udajov.

V rdmci vyuZivania sluzieb od spolo¢nosti Google Inc. mdzu byt vase OU prenesené do Ameriky. Stit na ochranu
osobnych tdajov medzi EU a USA (dalej len ,5tit na ochranu osobnych tdajov*; v anglickom jazyku oznacovany ako
,Privacy Shield”) je pravny rdmec pre transatlantické vymeny osobnych udajov na obchodné ucely medzi Eurdpskou
Uniou (dalej len ,EU“) a Spojenymi §tatmi americkymi (dalej len ,USA“). Eurépska komisia potvrdila, Ze Stit na ochranu
osobnych Udajov poskytuje primerany Groveri ochrany osobnych Gdajov poskytovanych z EU do USA pre spoloénosti
zapisané v zozname Stitu na ochranu osobnych Gdajov, a je teda néstrojom zaistujicim pravne zaruky pre takto
poskytnuté osobné Udaje.

AKE PRAVA S| MOZETE UPLATNIT?

Pravo na pristup k spractivanym OU

Mate pravo od nds ako Prevadzkovatela Ziadat informdciu o:

U&ele spractvania OU

- kategérii spractivanych OU

- identifikovani prijemcov OU

- dobe uchovévanie OU

- o mozZnosti a spdsobe opravy alebo vymazania OU

- 0 moznosti podania navrhu na Urad na ochranu osobnych Gdajov SR

- o pbvode spractvanych OU

- 0 pouzivani automatizovaného rozhodovania a profilovania

- 0 zarukach tykajucich sa prenosu do tretich krajin (v pripade ich prenosu)

Pravo na ziskanie kdpie svojich udajov

Mate pravo na zaklade Ziadosti ziskat képiu svojich Udajov, ktoré o vds spracivame. Pri opakovanych Ziadostiach od vas
budeme pozadovat Uhradu administrativneho poplatku zodpovedajuceho vyske vynalozenych nakladov za vybavenie
Ziadosti.

Pravo pozadovat opravu alebo doplnenie nespravnych alebo netplnych OU

Mate pravo poZiadat nas o opravu alebo doplnenie vagich nespravnych alebo nelplnych OU, a to bud pisomne, na
adresu nasho sidla, alebo elektronicky, emailom na adrese pravne@btspo.sk. Telefonické Ziadosti neakceptujeme,
z dovodu nemozZnosti riadneho overenia totoznosti Ziadatela. Pri elektronickych Ziadostiach vas mdzeme spatne
kontaktovat pre overenie vasej totoznosti, pripadne od vas vyzadovat zaslanie podpisanej Ziadosti v listinnej forme.

Prévo na zabudnutie, pravo na vymaz OU

V zmysle €l. 17. ods. 1 Nariadenia GDPR méate pravo na zabudnutie a pravo na vymaz vasich OU. O vymaz OU mozete
poziadat bud pisomne alebo elektronicky, emailom na adrese pravne@btspo.sk. Telefonické Ziadosti neakceptujeme,
z dévodu nemoznosti riadneho overenia totoZnosti Ziadatela. Pri elektronickych Ziadostiach vas mdzeme spéatne
kontaktovat pre overenie vasej totoznosti, pripadne od vas vyzadovat zaslanie podpisanej Ziadosti v listinnej forme.

Vade] ziadosti o vymaz Udajov nemusime vyhoviet, ak je spractvanie OU nadalej potrebné, t. j. osobné Udaje sa
nevyhnutne spractvaju na zaklade iného pravneho zékladu, ne? je suhlas Dotknutej osoby. Ak spractivame vase OU len
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na zaklade suhlasu, budd po obdrfzani Vasej Ziadosti a riadnom overeni Ziadatela osobné Udaje bezodkladne vymazané.
Ziadost o vymaz OU odporti¢ame podavat riadne podpisanou Ziadostou adresovanou nasej spolo¢nosti na adresu sidla.

Ziadosti o vymaz Gdajov nemusime vyhoviet aj v pripade, ak je spractvanie vasich OU nadalej nevyhnutné pre:

- uplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informécie

- splnenie zakonnych povinnosti

- zdbvodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v stlade s § 16, ods. 2 pism. h) aZ j) Zdkona

- UcCely archivacie, statistiky, historického vyskumu alebo ak by pravo na vymaz udajov mohlo spdsobit
znemoznenie alebo stazenie dosiahnutia ciela takého spracuvania

- uplatnenie pravneho naroku

Pravo na obmedzenie spractvania OU
Mate pravo na to, aby sme obmedzili spractvanie vasich OU, ak:

a. namietate spravnost OU, a to pocas obdobia umoZriujiceho nam overit spravnost OU,

b. je spractivanie OU nezakonné a namietate vymazanie OU a Ziadate namiesto toho obmedzenie ich poufZitia,

c. uZ nepotrebujeme OU na Ucel spractivania osobnych tdajov, ale potrebujete ich vy ako Dotknuta osoba na
uplatnenie pravneho néaroku, alebo

d. namietate spractvanie osobnych Udajov podla § 27 ods. 1 Zdkona, a to aZ do overenia, ¢i oprdvnené dévody
na nasej strane prevazuju nad opravnenymi dévodmi vas ako Dotknutej osoby.

Ak sa spractvanie OU obmedzilo podla vyssie uvedeného, okrem uchovavania mézeme vase OU spractvat len s vasim
sthlasom alebo na Ucel uplatnenia pravneho naroku, na ochranu oséb alebo z dévodov verejného zaujmu.

Pred tym, ako bude obmedzenie spracivanie OU zrudené, sme povinn{ vas informovat.

O obmedzenie spractivania OU mézete poziadat bud pisomne alebo elektronicky, emailom na adrese pravne @btspo.sk.
Telefonické Ziadosti neakceptujeme, z dévodu nemoznosti riadneho overenia totoznosti ziadatela. Pri elektronickych
Ziadostiach vas mbzeme spatne kontaktovat pre overenie vasej totoznosti, pripadne od vas vyZzadovat zaslanie
podpisanej Ziadosti v listinnej forme.

Pravo na prenos OU inému prevadzkovatelovi.

Mate pravo ziskat OU, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, v $truktirovanom, beZne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a pravo preniest tieto osobné Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak sa
osobné OU spractivaju podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) alebo § 13 ods. 1 pism. b) Zdkona a spractvanie
osobnych Udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Uplatnenim tohto prava nie je dotknuté vase pravo na vymaz OU. Pravo na prenosnost sa nevztahuje na spractvanie
OU nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi. Pravo na prenos OU nesmie mat nepriaznivé ddsledky na prava inych oséb.

Pravo kedykolvek odvolat sthlas so spractivanim OU

Ak ste ndm poskytli sthlas so spractvanim vasich OU, méte pravo kedykolvek tento suhlas odvolat, a to aj pred
uplynutim doby, na ktoru bol sthlas poskytnuty. Odvolat svoj sihlas méZzete bud pisomne alebo elektronicky, emailom
na adrese pravne@btspo.sk . Telefonické Ziadosti neakceptujeme, z dévodu nemoznosti riadneho overenia totoznosti
Ziadatela. Pri elektronickych Ziadostiach vds méZzeme spatne kontaktovat pre overenie vasej totoZnosti, pripadne od
vas vyzadovat zaslanie podpisanej Ziadosti v listinnej forme.
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Po odvolani sthlasu mdzeme aj nadalej spractvat tie vase OU, ktoré spractivame na zéklade iného pravneho zékladu,
ne? je udeleny suhlas. Odvolanie sthlasu so spractivanim OU nema vplyv na zédkonnost spractvanie zaloZzeného na
suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

Pravo poziadat o ukoncenie automatizovaného rozhodovania a profilovania
UZivatel ma prdvo poziadat o to, aby bolo automatizované individualne rozhodovanie a profilovanie

voci nemu neucinné

Pravo namietat spracuvanie osobnych udajov

Ak spractvanie vasich OU vykonavame na zaklade § 13, ods. 1, pism. f) Zékona (opravneny zaujem) alebo na zéklade
podla § 13 ods. 1, pism. e) Zakona (spracUvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo
verejnom zaujme), méte pravo namietat spractvanie OU vratane profilovania. Vasej ndmietke nemusime vyhoviet, ak
nas opravneny zaujem prevysuje nad vasimi pravami alebo zaujmami.

Mate pravo namietat spractvanie OU na G&ely priameho marketingu a profilovania vykonavaného v stvislosti s priamym
marketingom. Spracuvanie vasich OU pre tento Ucel bude nésledne zastavené. Okrem namietky mozete tie? zmenit
svoje nastavenia prehliadaca alebo svoj sthlas so spractivanim OU odvolat.

Pravo podat staznost dozornému organu
V pripade, ak ste boli priamo dotknuti na vasich pravach, mozete v zmysle § 100 Zakona podat navrh na zacatie konania
dozornému organu. Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych tGdajov SR.

Uhrada poplatku za vybavenie Ziadosti

V pripade opakujucich sa, neprimeranych alebo zjavne neopodstatnenych Ziadosti ma Prevadzkovatel pravo odmietnut
konat na zdklade Ziadosti, alebo pravo pozadovat od UzZivatela (Ziadatela) zaplatenie primeraného poplatku, ktory
predstavuje sumu vynaloZenu na administrativne ndklady spojené vybavenim Ziadosti.

Uplatnenie prav
Prava Dotknutej osoby, ktord nie je pravne sposobild v plnom rozsahu, méze uplatnit jej zdkonny zastupca. Prava osoby,
ktora nezije, mo6ze uplatnit jej blizka osoba. Vsetky vyssie uvedené prava si mdzete uplatnit pisomne, riadne podpisanou

Ziadostou adresovanou na adresu sidla Prevadzkovatela, alebo tiez emailom na adresu pravne@btspo.sk. Za ucelom
overenia totoznosti vas budeme v pripade potreby spatne kontaktovat.

SPRACUVAME VASE UDAJE AUTOMATIZOVANYM ROZHODOVANIM A PROFILOVANIM?

Vase OU nespractvame ani automatizovanym rozhodovanim, ani profilovanim.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto Zdsady dodato¢ne zmenit alebo aktualizovat, a to napriklad v pripade zmeny
prijemcov OU. Ozndmenie o zmene Zasad bude zverejnené na nasej webstranke www.btspo.sk

BTS-PO, s.r.o. Strana11z 11


mailto:pravne@btspo.sk
http://www.btspo.sk/

